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YLEISTA

ietoteknisid apuvilineratkaisuja voidaan hyodyntdi
kommunikoinnissa ja vuorovaikutuksessa, liikkumisessa,
asumisessa, opiskelussa, tydssi ja harrastamisessa.

Tekniset apuvilineratkaisut edellyttavit huolellista arvioin-
tia, kokeilua ja tarvittaessa yksiloimista kayttdjan tarpeiden ja
toimintakyvyn mukaisesti. Arvioinnin ja kokeilun perusteel-
la kayttijille valitaan soveltuva tapa kiyttaa ja ohjata tietotek-
nistd apuvilinetta.

Tietoteknisiksi laitteiksi luetaan yleensa poyta-, kannettavat-
ja tablettitietokoneet seka dlypuhelimet. Naihin laitteisiin on
saatavilla erilaisia ohjelmia ja sovelluksia, jotka helpottavat
laitteiden kayttoa tai tukevat henkildon toimintakykya.

GoTalk Now -kommunikointiohjelma iPadilld.

KUKA HYOTYY

puvilineet tukevat osallistumista ja toimintakykya sil-
loin, kun vamma, sairaus tai ikddntyminen vaikuttaa rajoit-
tavasti henkilén toimintaan.

Tietoteknisisti apuvilineratkaisuista hyotyvit erityisesti
ihmiset, joilla on oppimisvaikeuksia tai joiden toimintaky-
ky on heikentynyt niké-, kuulo-, puhe-, kehitys- tai liikkun-
tavamman vuoksi.

Tietotekniikan avulla voidaan tukea muun muassa henki-
16n leikkimistd, lukemista, kirjoittamista seka tiedon hank-
kimista ja valittimistd. Tietokoneeseen tai dlypuhelimeen
yhdistetty ympéristonhallintajirjestelma lisdd vaikeasti
vammaisen ihmisen omatoimisuutta kotiymparistossaan.

TAIKE-taulusto Windows-ympdristossd.



TIETOKONE MAHDOLLISTAA
ITSENAISEN TOIMINNAN

okaisella tulisi olla yhdenvertaiset mahdollisuudet
tieto- ja viestintateknologioiden kaytt66n.

Tiedonhaun, digitaalisten palvelujen ja sosiaalisen me-
dian kayton lisaksi tietotekniikka laajentaa vapaa-ajan
toimintamahdollisuuksia. Silld voidaan esimerkiksi
katsoa ja kuunnella satuja ja videoita, pelata peleja tai
katsella valokuvia. Sille voidaan ladata musiikkia, 4ani-
ja e-kirjoja seka elokuvia. Helposti kiytettavia kuva-aa-
nikirjoja voi tehda itse toimisto- tai tyékaluohjelmilla
hy6dyntamalla verkossa olevia kuva- ja aanipankkeja.

Tietokone on my6s monipuolinen kirjoittamisen apu-
valine. Kirjoittamisen nopeuttamiseksi tekstinkasit-
telyohjelman rinnalla voidaan kayttdd sanaennustus-
ohjelmaa ja oikeinkirjoituksen tukena puhesynteesia.
Sanaennustusohjelma ehdottaa sanavaihtoehtoja siti
mukaa kun kirjoittaminen etenee. Puhesynteesi toistaa
puhuttuna kirjoitetun merkin, sanan tai lauseen.

Tietokoneeseen tai dlypuhelimeen yhdistetty ympéris-
tonhallintaldhetin ja ohjelmisto mahdollistavat monien
sahkolla toimivien laitteiden hallinnan. Toiminnot voi-
daan liittd4d myos joihinkin kommunikointiohjelmiin.
Vaikeavammainen ihminen voi itsendisesti esimerkik-
si avata ja sulkea ovia ja ikkunoita, kayttaa valaisimia,
viihde-elektroniikkaa, puhelinta ja turvapuhelinta seka
kohottaa ja laskea vuoteen paatya.

Ympdristonhallintaa Android-laitteella.



TIETOKONE KOMMUNIKOINNIN
APUVALINEENA

=18l
=l

1

ietokone voi mahdollistaa vuorovaikutuksen ja
kommunikoinnin ymparistén kanssa silloin, kun
puhuminen ei onnistu tai on vaikeaa. Tietokone, dly-
puhelin tai tabletti voi toimia puhesynteesin kanssa
kommunikointiohjelman tai kirjoittamisen alustana.
Lisaksi tarvitaan tarkoituksenmukainen, yksiloity
sisiltokokonaisuus, jota voidaan péaivittaa henkilon
tarpeiden, toimintakyvyn ja -ympariston mukaan
joustavasti.
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Kommunikointiohjelmassa voidaan kiyttaa sanojen

lisaksi kuvia, symboleja tai erilaisia graafisia merkkeja A Nakymd

Windows-tabletilla
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<« Néikymd iPadilla
toimivasta 360°Ju-
niori-taulustosta.

heena. Viesteji voi myo6s tehda etukiteen ja tallentaa
myohempaa kayttdd varten.

kuten PCS -kuvia (Picture Communication Symbols), —— — — — o
piktogrammeja tai blissymboleja, joiden avulla kiyt- “"? |- __H toimivasta Sahkd-
t4ji muodostaa viestin. Ohjelmassa voidaan myos e —— —— — —— | SANOMA-taulus-
kirjoittaa kirjaimilla tai kdyttaa viestin muodostami- & _g‘f_’_. ______ é tosta.
seen valmiita sanoja ja lauseita. Kiyttdjan viestit ni- — — — —
kyvit ruudulla ja kuuluvat puhesynteesin avulla pu- m@” E ﬁ_? [
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Kommunikointiohjelmaa voidaan kayttaa kosketus-
néyttéa koskettamalla, hiirella tai sen korvaavalla oh-
jaimella esimerkiksi pdan tai silmien liikkeella. Kom-
munikointiohjelmaa voi kiyttid myos painikkeella

Henkilon toimintakyky, tarpeet ja lahiymparisto
maarittavat apuvilineen valintaa ja vaikuttavat sen

askeltaen. Silloin kayttdja liikuttaa tai seuraa naytolla
kulkevaa korostusta ja tekee valinnan painikkeella ha-
lutun viestin tai toiminnon kohdalla.

kayttoonottoon. Jatkuvasti kehittyva teknologia
luo yha uusia, helppokayttéisempia ratkaisuja
asiakkaiden kayttéon.




KUNTOUTUS

ietokonetta kiytetdan kuntoutuksessa erilaisten val-
miuksien ja taitojen harjaannuttamisessa sekd oppimisessa.
Kuntoutuksellisilla tietokoneohjelmilla voidaan harjoitella
monipuolisesti ja pitkakestoisesti esimerkiksi syy-seuraus-
suhteen ymmartamistd, valintojen tekemisté ja uusien ka-
sitteiden oppimista.

Ohjelmia kaytetiddn my6s mm. hahmottamisen, muistin,
keskittymisen ja tarkkaavuuden harjoitteluun.

Kielellisid ja matemaattisia valmiuksia harjoittavia ohjelmia
hyoédynnetdin opetuksessa ja kuntoutuksessa.

Ohjelmista voidaan myods tulostaa kuvia ja jatkaa tydskentelyd
kyndlld.

OPISKELUJATYO

ietokone on merkittivd osa opiskelua ja tyontekoa.
Apuvilineohjelmat ja erikoisohjaimet mahdollistavat tieto-
koneen kaytén myos vammaiselle henkildlle.

Kirjoittamisen apuvilineeni tietokone on usein paras rat-
kaisu ja tekstin tuottamista voidaan helpottaa monella eri
tavalla.

Opiskelijalle voidaan valmistaa yksil6llistd opetusmateriaalia
tai siirtdd perinteiset kyna-paperitehtivat skannerin avulla
tietokoneelle. Verkossa toimivat oppimisympéristot helpot-
tavat opiskelua ja laajentavat etdopiskelun mahdollisuuksia.

Tehtdvdkirja voidaan siirtdd tietokoneelle tdydennettiviksi.



OHJAIMET

ietokoneen ohjaimilla tarkoitetaan yleensa hiirta ja
nippaimistdéd. Kun toimintakyky on rajoittunut, tietoko-
neen kaytossi keskeisintd on toimiva ohjaintapa.

Tavanomainen nappaimist6 ja hiiri voidaan korvata vaih-
toehtoisilla erikoisndppadimistoilla ja erilaisilla hiiren kor-
vaavilla ohjaimilla.

Ohjaimen ja siihen liittyvien ohjelmien valintaan vaikut-
tavat kayttajin kognitiiviset ja sensomotoriset valmiudet
kuten nikoé-, kuulo- ja tuntoaisti sekd hahmottaminen,
liikkeiden hallinta, muisti ja keskittyminen.

Isoa ndppdimistéd ja pallohiirtd on helppoa kdyttid varpaalla.

NAPPAIMISTOT

appaimistdja on erikokoisia, -muotoisia ja -varisia. Va-
linta tehdaan sen kayttijian tarpeiden ja toimintakyvyn mu-
kaan. Tavallisenkin nappaimiston kayttéa voidaan helpottaa
asettamalla sen paille reikilevy, joka mahdollistaa kiden
liuttamisen nippdimistdn paalli ilman tahattomia painal-
luksia. Monet ndppdimistoista kestavat myos kosteutta.

Nappaimiston asetuksia voidaan muuttaa tietokoneen help-
pokayttoasetuksista. Esimerkiksi nippainpainalluksen tois-
toviivetti tai -nopeutta voidaan pidentid, miki helpottaa
erityisesti kirjoittajaa, jonka liikkeet ovat hidastuneet tai
liikkeissa on vapinaa.

Perinteinen nappiimisté voidaan korvata myés kuvaruu-
dulla olevalla ruutunippaimisto6lla, jolloin kaytté tapahtuu
ruutua koskettamalla, hiirelli tai painikkeella askeltaen. As-
kellus tapahtuu automaattisesti tai manuaalisesti ja valinta
tehdaan painikkeella tai muulla kytkimell4. Kytkinta kayte-
taan kidella tai milla tahansa kehon osalla, joka toimii hal-
litusti.

Automaattinen askellus edellyttai kayttijalta kykya pysayt-
ta4 askellus haluamansa merkin tai kuvan kohdalla paina-
malla painiketta tai vastaavaa.

Manuaalisessa askelluksessa kayttdjalla on kaksi kytkinta:
toisella han liikkuu merkistd merkkiin, toisella han valit-
see haluamansa merkin. Jos kayttdja ei nide naytolla olevaa
merkkia riittivin selkedsti, voi han kayttda esimerkiksi
kuuloon perustuvaa auditiivista askellusta. Talloin valinta
tehdiin puhesynteesin d4aneen lukemista vaihtoehdoista.



HIIRET

erinteinen hiiri voidaan korvata esimerkiksi taso-, joy-
stick- tai paihiirelld sen mukaan, millaisen liikkeen kayt-
tdja parhaiten hallitsee. Padhiirtd ohjataan nimensi mu-
kaisesti paan liikkeilla. Erillisilla sovittimilla ja ohjelmilla
hiiritoiminnot voidaan siirtaa painikkeille. Kosketusnaytto
mahdollistaa tietokoneen kaytén suoraan niyttéa kosket-
tamalla. Sihkopyoratuolin joystick-ohjain voi myds toimia
tietokoneen hiiriohjaimena.

Windows-pohjaista tietokonetta voidaan ohjata myos kat-
seohjauksella, joka perustuu kayttijan silman liikkeisiin ja
katseen kohdistamiseen. Valinta tapahtuu esimerkiksi py-
sayttdmalla katse valittuun merkkiin tai erillisen kytkimen
avulla. Katseohjaus edellyttaa erillisen lisdlaitteen asenta-
mista tietokoneeseen tai tablettiin.

OHEISLAITTEET

avallisin tietokoneen oheislaite on tulostin, jolla voi
tulostaa esimerkiksi kommunikointi- tai oppimateriaale-
ja. My®6s skanneri voi olla tarpeellinen esim. koulukirjojen
tehtavien tai kuvamateriaalin siirtimiseen tietokoneelle.
Hyvilaatuisella skannerilla voi siirtaa teksteja tietokoneelle
jakuunnella ne tekstintunnistus- ja puhesynteesiohjelmien
avulla. Tastd mahdollisuudesta hyotyvat paitsi nikévam-
maiset myos lukivaikeuksia omaavat tietokoneen kayttajat.

Tietokoneen kayton arvioinnissa keskeista
on kayttajalle toimivimman ohjaintavan
I6ytadminen.
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A Katseohjauksessa valinta tehdddn kohdentamalla katse
haluttuun soluun ja pitamdlld se solussa mddritellyn ajan.

Y Kommunikointi- ja ympdristohallintaohjelmia voidaan kéytdd
erilaisilla hiiriohjaimilla.

ERGONOMIA

ietokoneen ergonomista kiytt6d auttaa oikeanlaiset
laitteet ja kalusteet, niiden sijoittelu ja riittavat sddtomah-
dollisuudet. Naiden lisdksi yksilollisilld vartalo-, paa- ja
ylaraajatuilla voidaan helpottaa kayttijin tahdonalaisten
liikkeiden hallintaa ja vihentda tahattomia liikkeita tieto-
koneen kiytossa. Joskus ergonomiasta joudutaan kuitenkin
tinkiméin, jotta kdyttajan tydskentely tietokoneella onnis-
tuu esimerkiksi korkean lihasjintevyyden takia.

Tietokoneen kiyttdympdristossa tulee huomioida myds
valaistus ja ndytdon heijastumien ehkiisy. Lisdksi tietoko-
neen kaytdssi tulee huomioida erilaiset naénkayton on-
gelmat ja niiden ratkaisut. Esimerkiksi naytén voi siirtaa
erilliselld varrella tai kiinnitystelineelld sopivalle katselu-
etaisyydelle ja -korkeudelle.

Naytonsuurennusohjelma suurentaa niytolld olevat ku-
vat ja tekstit kokonaisuudessaan. Tall6in osa sivusta on
nikyvissa kerrallaan ja ndytdon eri osia katsellaan hiirta
litkuttamalla. Ruudunlukuohjelmasta taas hyotyvat nako-
vammaisten lisiksi myos henkilét, joilla on luetun ymmar-
tdmisvaikeuksia.

Tietokoneella tyéskentely voi aiheuttaa
kayttajalle rasitusvammoja. Niiden
ehkaisemiseksi tulee pitia taukoja ja venytelld
seka rentouttaa lihaksia. Jos henkil6 ei itse pysty
venyttelemain, ldhihenkilon tulee auttaa hanta.




YKSILOIDYT
RATKAISUT

ietotekniset apuvilineratkaisut ovat kokonaisuus, jossa
tietokone, ohjain- ja oheislaitteet sekd ohjelmat valitaan ja
yksiloiddan vastaamaan kayttajin tarpeita ja toimintaky-
kya. Yksilollisesti arvioitu laitekokonaisuus mahdollistaa
kayttajalleen mahdollisimman itsendisen tietokoneen kay-
ton ja sen myotd osallistumisen yhteison ja yhteiskunnan
toimintaan.

Tietokoneen valintaan vaikuttavat henkil6n yksilolliset tar-
peet, laitteiden ja ohjelmien yhteensopivuus seka kaytto-
ympaéristo.

Tietokoneen kiytdn arvioinnissa arvioidaan ja kokeillaan
kayttajalle sopivaa laitekokoonpanoa yhteistyossa kaytta-
jan, lahi-ihmisten ja moniammatillisen tiimin kanssa. Arvi-
ointijakson tulee olla riittavan pitka, jotta 16ydetaan kaytta-
jalle toimivin ratkaisu.

Toimiva tietotekninen apuviline on helppokayttéinen ja
muokattava. Tietokoneen asetukset ja tyopoydan nakyma
tulee aina yksiloida kayttajalle soveltuvaksi.

Apuvilineen kayttotarkoitus ja -ymparist6 ratkaisevat vali-
taanko kannettava-, tablet- vai poytatietokone. Esimerkiksi
kommunikoinnin ja opiskelun apuvilineeni tietokoneen
on kuljettava kayttijansd mukana helposti ja vaivatta.

Thmiselle, jolla on nddnkiytén ongelmia, tietokoneen nay-
ton koolla, laadulla ja sijoittelulla on erittdin suuri merkitys.
Nikévammaisten tietoteknisistid apuvilineista saa lisatietoa
Nikovammaisten liitosta.
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LAHIYHTEISON
MERKITYS

ietoteknisten ratkaisujen kayttiminen apuvilineeni
edellyttia seka kayttajan ettd hanen ldhiyhteisonsi kiinnos-
tusta ja halua tarttua uusiin haasteisiin.

Tietokoneen itsendinen kaytto edellyttdd usein tukea ja
apua lahi-ihmisilta. Siksi myos ldhiyhteison perehdytys va-
lineisiin, ohjelmiin ja niiden kiytt66n on tirkeidi. Heidin
roolinsa korostuu erityisesti kun vasta harjoitellaan apuva-
lineen kayttoa.

Lihiyhteis6é voi auttaa kokeilussa, ohjata tarvittaessa har-
joittelussa ja kannustaa kiyttajaa harjoittelemaan. Kiytta-
jlla ja lahi-ihmisilla tulee olla myos tieto siitd, kenelld on
vastuu sisallon suuremmista paivityksista ja apuvilineen
huollosta.

APUVALINEARVIOINTI

ietokoneen hankinta apuvilineeksi edellyttdd apuva-
linearviointia. Aloitteen arviointiin voi tehdi asiakas itse,
ldhiomainen, kuntouttaja tai esimerkiksi opettaja. Kuntou-
tuksesta vastaava taho tekee lahetteen tietokoneen kayton
arviointia toteuttavaan yksikkoon.



Arvioinnin kesto vaihtelee asiakkaan toimintakyvyn ja lait-
teiston kayttotarkoituksen mukaan. Prosessissa selvitetdan
henkilén toimintakykya ja valmiuksia kayttaa tietokonetta.
Arvioinnin aikana laitteisto voidaan antaa lainaan kokeilu-
jaksoa varten.

Asiakasldhtoisessa apuvilinearvioinnissa asiakas osallistuu
mahdollisuuksiensa mukaan ammattilaisten ja lahi-ihmisten
kanssa arvioinnin suunnitteluun ja toteutukseen. On tirkeaa,
ettd asiakas itse saa viestid mielipiteensa tavoitteista ja apu-
valineratkaisuista. Tatd varten hin tarvitsee riittavasti tietoa
erilaisista vaihtoehdoista hianelle ymmarrettavassa muodos-
sa. Apuna voidaan kiyttai keskustelumattoa (Talking Mats),
kuvia, selkokielti ja tarvittaessa puhevammaisten tulkkia.

Arvioinnin tavoitteena on, ettid henkil6lla on kiytossa apuvi-
lineratkaisu, jossa eri osien yhteensopivuus on varmistettu.
Vaativissa apuvélinearvioinneissa ratkaisun 16ytdminen on
haasteellista ja vie jopa vuosia.

APUVALINEEN
HANKINTA

uomen lainsdddannén mukaan kansalaisilla on oikeus
yhteiskunnan kustantamiin apuvalineisiin silloin, kun toi-
mintakyky on heikentynyt kehitysviivistyméan, vamman,
sairauden tai ikiantymisen vuoksi.

Tietoteknisten apuvilineiden hankinnasta vastaavat paa-
asiassa keskussairaaloiden apuvalineyksikét, jolloin myén-
tdmisen perusteena on, ettd tietokone on kayttdjalleen
kommunikoinnin, kirjoittamisen tai ymparistonhallinnan
apuvaline.

Apuvilinepalveluiden jirjestiminen on padsaantoisesti
kuntien vastuulla, mutta palveluja kustantavat myos esi-
merkiksi terveydenhuolto, sosiaalitoimi, opetustoimi, Kela,
vakuutus- ja tyoelakelaitokset, tydvoimahallinto ja valtio-
konttori.

Tietoa tietokoneen valinnasta,
helppokayttétoiminnoista ja apuviélineiden
hankinnasta: papunet.net/tietoa/apuvilineet

Tietoa kommunikoinnin ja tietoteknisten
apuvalineiden luovutuskaytannoista seka mista
palveluita saa: www.tikoteekkiverkosto.fi
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Oppaassa kerrotaan tietoteknisista apuvilineratkaisuista, joilla tarkoitetaan erilai-
sia tietokoneita, ohjaimia, ohjelmia ja oheislaitteita. Lisiksi oppaassa kerrotaan mi-

hin tarkoituksiin ja miten tietokonetta voidaan kayttaa silloin, kun henkilén toimin-
takyky on heikentynyt sairauden, vamman tai kehitysviivastyman vuoksi. Oppaassa
kuvataan my®6s lyhyesti apuvalineen hankintaprosessia.

Opas on tulostettavissa osoitteessa: www.papunet.net/tietoa/oppaat

TIKOTEEKKI

Tietotekniikka- ja kommunikaatiokeskus Tikoteekki
Kehitysvammaliitto ry
Viljatie 4 B, 00700 Helsinki

puh 09 34809 370, tikoteekki@kvl.fi
www.tikoteekki.fi




